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Beleidsplan BuddyBike 2024-2026

Stichting BuddyBike is opgericht op 14 april 2016 in Bodegraven; de founding father is Rotary Bodegraven.
Stichting BuddyBike opereert als zelfstandige stichting en heeft als doel om mensen, die niet zelfstandig
kunnen fietsen de mogelijkheid te bieden om te fietsen onder begeleiding van een vrijwilliger. De organisatie
bestaat alleen uit vrijwilligers en is afhankelijk van contributies, donaties/sponsoring en schenkingen.

Missie en Visie:

Bodegraven kent een actief verenigingsleven. Er zijn diverse zorginstellingen en welzijnsorganisaties, waarbij
er steeds meer aandacht komt voor sport en bewegen en vitaal ouder worden. Ouderen wonen steeds langer
zelfstandig thuis. Sommigen willen graag meedoen, maar kunnen dit om diverse redenen niet meer.
Eenzaamheid ligt op de loer. Mensen komen onvoldoende buiten en bewegen te weinig, waarbij de kans op
ziek worden, wordt vergroot. Het is belangrijk dat er mogelijkheden zijn om mensen, die niet meer
zelfstandig kunnen fietsen, toch weer het plezier van fietsen te laten ervaren. We zien een duo-fiets als
antwoord op de verschillende maatschappelijke vraagstukken, zoals gezondheid en eenzaamheid.

Kortom de Stichting BuddyBike staat voor het beschikbaar stellen van een duo-fiets voor alle Bodegravers.
Mensen die hier gebruik van willen maken, mogen hierbij geen belemmeringen ervaren. De mensen die
gefietst worden noemen we gasten en de fietsers noemen we bikers. Het uitgangspunt is dat iedereen
plezier beleeft en zich veilig voelt. Elke biker krijgt daarom vooraf een uitgebreide instructie.

Onze missie is dat er voldoende duo-fietsen en vrijwilligers beschikbaar zijn voor alle Bodegravers die gebruik
willen maken van de duo-fiets.

Doel:
De stichting heeft tot doel:
a) Het aanbieden van fietsplezier aan jongeren en ouderen die niet zelfstandig kunnen fietsen,
eenzaam zijn of weinig buiten komen
b) Het verbinden van mensen en organisaties in de lokale samenleving.

De stichting wil haar doel bereiken door:

a) één (of meerdere) duo-fietsen beschikbaar te stellen en die met behulp van vrijwilligers in
te zetten voor mensen die niet zelfstandig kunnen fietsen

b) wvrijwilligers bereid te vinden voor al het uitvoerende werk binnen de stichting. Dit zijn
bikers, begeleiders, planners en administratief medewerkers.

c) samenwerking met organisaties/instellingen met een doelstelling, welke overeenkomt met
die van de Stichting BuddyBike Bodegraven en/of gericht is op het welzijn van jongeren,
ouderen of mensen die eenzaam zijn.

*opgericht 14 april 2016 en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 65914112 1


mailto:secretariaat@buddybike.nl
http://www.buddybike.nl/

(37 Buddy Bike

Powered by Rotary

Huidige situatie:

Stichting BuddyBike is actief in de gemeente Bodegraven-Reeuwijk en richt zich op de woonkern
Bodegraven. Er zijn twee nieuwe duo-fietsen in eigen beheer, aangeschaft in 2023. De oude Buddybike,
gekocht bij de oprichting van de stichting, is verkocht aan het Amadeushuis in Waarder. Met de eerste
duo-fiets is 24425 km gereden.

Zo blijft de BuddyBike in het straatbeeld van onze brede gemeente. De stichting kent een gezond
financieel beheer om eventuele tegenslagen op te kunnen vangen.

De stichting bestaat uit een vierkoppig bestuur, drie actieve planners en een ambassadeur, die

actief betrokken is.

In 2023 is er een grote sponsor- en donatie actie op touw gezet door de ambassadeur. Dit heeft een
sneeuwbal effect gegeneraliseerd, waardoor de aandacht voor de BuddyBike is toegenomen en er
meer sponsorgelden en donaties bij onze Stichting zijn binnengekomen.

Gezien de staat van de eerste duo-fiets en de toenemende vraag, heeft het bestuur besloten twee
nieuwe duo-fietsen aan te schaffen en de oude fiets te verkopen. Zo kunnen bikers en gasten genieten
van een fietstocht op een fiets voorzien van de nieuwste technologie en gebruikersgemakken.
Momenteel zijn er vijfendertig vrijwilligers betrokken, die regelmatig fietsen met gasten. Er zijn veertig
gasten die de afgelopen jaren gefietst hebben. De meeste gasten fietsen met een familielid of bekende,
anderen fietsen met een biker van de stichting BuddyBike.

Vanaf 2023 kent de stichting een ANBI status en zijn de statuten daartoe herzien. Sinds 2023 is de
Stichting aangesloten bij de Vereniging Lokale Fietsmaatjes Nederland (VLFN) en zijn we een
samenwerking aangegaan met Samen Gezond Bodegraven.

Bestuur:
Het bestuur bestaat uit:

e voorzitter: Annemiek van Duurling,

e penningmeester: Marco Hogebrug,

e secretaris: Leon Verhaegh en

e algemeen bestuurslid: Rianne Hoogeveen.
Het komende jaar zal het bestuur op zoek gaan naar nieuwe bestuursleden in verband met het voldoen
van de maximale termijn. Zij zal in 2024 hier de eerste actie voor uitzetten. Door de groei van de
stichting in zowel vrijwilligers als gasten, streeft het bestuur ernaar om haar bestuur uit te breiden met
een kandidaat die zich vooral richt op publiciteit en promotie (PR).

Planners/ codrdinatoren:

De planners krijgen een steeds grotere rol in de uitvoerende taken van de stichting. Hun taken zijn niet
alleen die van het inboeken van een rit. De planners leveren ook een grote bijdrage aan de ontwikkeling
van de stichting. Zij zijn de levensader tussen de stichting BuddyBike, vrijwilligers en gasten. In de
komende periode wordt een helder takenpakket vastgesteld. De naamvoering van planners zal
vervangen worden door cobrdinatoren. Het team van de planners/co6rdinatoren bestaat uit minimaal
drie en maximaal vijf personen.

Vrijwilligers/Bikers:

Zonder vrijwillige bikers, geen fietstochten. Het bestuur is zich ervan bewust dat de bikers onmisbaar
zijn voor de stichting. Een warme band met de bikers is dan ook belangrijk. Deze warme band bestaat bij
een goede communicatie en aandacht voor elkaar. Deze is belegd bij de planners/codrdinatoren.
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Persoonlijk contact is hierbij een onderdeel. Bij de start van een nieuwe biker wordt het eerste contact
gelegd door de codrdinator door de nieuwe biker uit te nodigen voor een training. Na het succesvol
afleggen van de training ontvangt de biker een certificaat. Er is regelmatig contact over de voortgang
van het fietsen met elkaar. De ervaring van de biker wordt besproken. De wensen en behoeften van de
bikers worden hiermee geinventariseerd en indien noodzakelijk aan het bestuur voorgelegd. Daarnaast
is er een jaarlijkse vrijwilligersbijeenkomst, waarbij zij geinformeerd en gehoord worden. Het bestuur is
hierbij ook aanwezig.

De vrijwilliger ontvangt geen vrijwilligersvergoeding, wel is er aandacht bij bijzondere situaties (lief &
leed). Ook het jaarlijks kerstkaartje hoort hierbij.

De komende periode zal in samenwerking met het bestuur en de planners/co6rdinatoren extra acties
uitgezet worden voor de werving van nieuwe vrijwilligers.

Gasten:

De doelgroep van onze gasten is divers, alhoewel zij vooral bestaan uit ouderen. Wij richten ons ook op
jongeren die niet meer zelfstandig kunnen fietsen. Om deze verschillende doelgroepen te kunnen
bedienen is bekendheid van de BuddyBike nodig. Deze gasten vinden we gemakkelijk in de bestaande
instellingen zoals Kwintes, St. Siloah, de Parel, verzorgingshuis de Vijverhof, Zorgmies, dagbesteding de
Romein. Het is de uitdaging om de mensen te werven die nog thuis wonen. De komende jaren richten
we ons op deze doelgroep. We zullen dit realiseren door via Samen Gezond Bodegraven intensievere
contacten te leggen met de huisartsen, de praktijkondersteuners, Thuiszorg, welzijnsorganisaties en
ouderen werkers. De contacten zijn al gelegd, maar we zullen dit goed moeten onderhouden. De
samenwerking met Samen Gezond Bodegraven wordt hiermee gecontinueerd.

De fiets:
De stichting is in het bezit en eigenaar van twee gelijk geconfigureerde duo-fietsen. De twee “Van Raam
fietsen” zijn in 2023 aangeschaft en voorzien van de nieuwste technieken en gemakken.

Onderhoud:

Het onderhoud van de fietsen is in vertrouwde handen bij fietsenmaker JanWillem in de Kerkstraat in
Bodegraven. Hij is ook de leverancier van de fietsen. Afgesproken is dat hij vijf jaar lang geen
arbeidsloon in rekening brengt maar alleen de kosten van het materiaal.

Stalling:

De stalling van beide duo-fietsen is in 2023 bij een particulier belegd. Het bestuur zal jaarlijks deze
stalling evalueren met de eigenaar. De incidentele contacten met de stallinghouder worden gedaan
door de planners/codrdinatoren.

Gebruikstarief:

Het bestuur streeft ernaar om de ritprijs zo laag mogelijk te houden, zodat dit geen belemmering vormt
om mee te doen. Doordat de stichting financieel gezond is, is dit mogelijk. Daarnaast blijft de stichting
gelden werven om de ritprijs laag te houden. Hierbij hanteert zij hetzelfde basistarief dat organisaties,
aangesloten bij Vereniging Fietsmaatjes Nederland, hanteren.

Groei en uitbreiding:

De komende periode verwachten wij een groei in potentiéle gasten door de vergrijzing en door meer
bekendheid van de BuddyBike in de gemeente. We zullen daarop moeten anticiperen en zorgen voor
voldoende vrijwilligers en deze ook weten te behouden.
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Operationele organisatie:

Er zijn twee duo-fietsen in beheer van de stichting BuddyBike. De verwachting is dat er nog meer groei
in ritten is te realiseren, gezien de grote belangstelling voor duo-fietsen in heel Nederland.

Goede afspraken over reserveren en betalen worden via het systeem vastgelegd. Ook goede afspraken
en communicatie met de vrijwilligers, gasten en stalling is onontbeerlijk. Zo blijft een juiste instructie bij
de start van een nieuwe biker essentieel. Deze trainingen worden door drie verschillende mensen
uitgevoerd. De contacten met de bikers en in mindere mate met de gasten ligt bij de
planners/co6rdinatoren. De betalingen voor een rit met de BuddyBike worden verder geautomatiseerd.
Er zijn rittenkaarten beschikbaar en een QR code om de betaling automatisch te doen. Er zal minder
contant geld zijn en er worden minder facturen gestuurd. De ritten en de kilometers die gefietst zijn,
worden geregistreerd in een Excel bestand.

Publiciteit en promotie

De stichting heeft de beschikking over een website, waar regelmatig actualiteiten en nieuwsfeiten op
worden gepubliceerd. Eenvoudige tekstuele wijzigingen worden door één van de
planners/coérdinatoren gedaan. Grote aanpassingen op de website wordt door een professional
gedaan, in ruil voor een advertentie op onze website.

De flyers worden regelmatig geactualiseerd met nieuwe foto’s van de fiets met een gast en biker,
alsmede een QR code waarop mensen hun donatie kunnen doen. Deze flyers zijn te vinden op
strategische plekken in het dorp. Ook maken wij gebruik van visitekaartjes.

Twee keer per jaar verschijnt er een nieuwsbrief voor alle vrijwilligers en andere geinteresseerden.
Minimaal drie keer per jaar verschijnt er een persbericht in de lokale krant. Jaarlijks ontvangen de
sponsoren bij de sponsorbrief het Jaarverslag. De nieuwsbrieven en het Jaarverslag worden
gepubliceerd op de website.

Naast deze uitingen is het belangrijk om ook zichtbaar aanwezig te zijn bij evenementen en op plekken
waar onze doelgroepen zich bevinden. Dit laatste is niet altijd gemakkelijk. Met name de
thuiswonenden zijn moeilijk traceerbaar. Contact met het sociaal- en zorgdomein via Samen Gezond
Bodegraven is belangrijk om deze groep te bereiken. Zij zullen de BuddyBike onder de aandacht moeten
en kunnen brengen bij hun patiénten en cliénten. De komende periode zal het bestuur hier een
publiciteitsplan voor opstellen en een PR functionaris aanstellen.

Lid van Vereniging Lokale Fietsmaatjes Nederland:

Stichting BuddyBike is aangesloten bij de Vereniging Lokale Fietsmaatjes Nederland (VLFN). Door samen te

werken, kennis te delen en informatie uit te wisselen blijft de stichting op de hoogte van actuele

ontwikkelingen, waardoor de stichting zich blijft ontwikkelen en verbeteren. De stichting BuddyBike
conformeert zich met de 8 kernwaarde van de vereniging.
1. heeft een persoonlijke en respectvolle benadering van de gasten, met aandacht voor veilige duo-
fietsen, veilige rijstijl en privacy;
2. heeft een duidelijk beleid voor toelating van gasten, waarin ze niet op voorhand mensen uitsluit en
waarin ze de deelname voor alle gasten betaalbaar houdt;
3. is een vrijwilligersorganisatie gebaseerd op contact tussen maatjes en is daarom geen
verhuurorganisatie van duo-fietsen;

heeft een goed beleid voor toelating, uitsluiting en ondersteuning van de vrijwilligers;

5. heeft een team voor bestuur en uitvoerende organisatie, met een solide samenstelling van minimaal
zes functies c.q. rollen (voorzitter, penningmeester, secretaris, coérdinator, fietsbeheerder,
communicatiemedewerker);

6. heeft een ANBI status of gaat deze aanvragen;

R
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7. heeft lokale autonomie en verantwoordelijkheid en voert een duurzame financiéle bedrijfsvoering;
8. maakt gebruik van de gemeenschappelijke afspraken, werkwijzen en modellen zoals gehanteerd door
de huidige lokale Fietsmaatjes en o.a. beschreven in het handboek van Fietsmaatjes.NL.

Focus 2024
De komende periode richt het bestuur zich op:
e de werving van nieuwe bestuursleden en uitbreiding van het bestuur;
e het bereiken van gasten die zelfstandig thuis wonen, maar niet zelfstandig kunnen fietsen.

Inkomsten:

De voor de werkzaamheden van de stichting benodigde financiéle middelen zullen bestaan uit:
a) baten voortvloeiend uit de activiteiten van de stichting;
a) subsidies en donaties/sponsoring en het tegen vergoeding plaatsen van advertenties op de fiets(en);
b) schenkingen, erfstellingen en legaten.

Uitgaven:

De inkomsten worden gebruikt voor de volgende uitgaven:
a) onderhoud van de duo-fietsen;
b) operationele kosten, zoals: verzekering, website, reserveringssysteem, communicatie en PR;
c) bij groei van de vraag de aanschaf van een nieuwe duo-fiets.

Beheer van vermogen:

De stichting houdt een spaarrekening aan bij de Rabobank.

Algemene kenmerken:

a) Het boekjaar van de stichting is gelijk aan het kalenderjaar, met dien verstande dat het eerste boekjaar
loopt vanaf de dag van oprichting tot 31 december.

b) Het bestuur is verplicht over de vermogenstoestand van de stichting zodanige aantekeningen te
houden dat daaruit te allen tijde de rechten en verplichtingen van de stichting kunnen worden gekend.

c) Per het einde van ieder boekjaar worden de boeken van de stichting afgesloten. De penningmeester
stelt de balans en een staat van baten en lasten op over het geéindigde boekjaar , welke jaarstukken
binnen zes maanden na afloop van het boekjaar aan het bestuur worden aangeboden, vergezeld van
een rapport van een registeraccountant of van een accountant/administratieconsulent.

d) De jaarstukken worden door het bestuur vastgesteld binnen acht maanden na het einde van het
betreffende boekjaar.

e) Het bestuur is verplicht de in dit artikel bedoelde bescheiden tien jaar lang te bewaren.

1 januari 2024
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